EMPRESA PROVINCIAL DE AGUAS COSTA BLANCA PROAGUAS COSTABLANCA SA

REGISTRO DE ACTIVIDADES COMO RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

Tratamiento

Descripcion

Finalidades

Legitimacién

Origen de los datos
Categorias de interesados
Criterios de conservacién
Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales
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1. LABORAL Y RR HH

Gestion administrativa y laboral del personal empleado en la organizacion

Prevencion de riesgos laborales servicio externo, Gestiéon de néminas, Recursos humanos
 Para la ejecucion de un CONTRATO o precontrato con el interesado (articulo 6.1.b GDPR)
El mismo interesado o su representante legal

Empleados

Conservados mientras existan prescripciones legales que dictaminen la custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccién postal o electrénica, Teléfono, Firma manual, Nim. de SS o mutualidad
No existen
Caracteristicas personales, Académicos y profesionales, Detalles de empleo, Econémicos, financieros y de

seguro, Transacciones de bienes y servicios

® Organismos de la Seguridad Social
e Administracion tributaria
e Administracién publica con competencia en la materia

No existen
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2. CLIENTES

Tratamiento

Gestion comercial con clientes . Incluye datos de contacto de personas fisicas que presten servicios a una

Descripcion persona juridica, inclusive los profesionales individuales

Finalidades Gestion contable, fiscal y administrativa

Legitimacién * Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Clientes y usuarios
Criterios de conservacion | Conservados mientras existan prescripciones legales que dictaminen la custodia
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccidn postal o electrénica, Teléfono, Firma manual
Categorias de datos )
. No existen
especiales o penales
Otro tipo de datos Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Informacién comercial, Transacciones de bienes y servicios

Categorias de destinatarios
Cesiones

Transferencias

. . No existen
internacionales
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3. FISCAL Y CONTABLE

Tratamiento

Descripcion Registro de las obligaciones fiscales y contables sujetas a la actividad econdémica
Finalidades Gestidn contable, fiscal y administrativa

Legitimacion « Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Clientes y usuarios, Proveedores
Criterios de conservacion | Conservados mientras existan prescripciones legales que dictaminen la custodia
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccién postal o electrénica, Teléfono
Categorias de datos )
g' No existen
especiales o penales
Otro tipo de datos No existen

Categorias de destinatarios

® Bancos, cajas de ahorro y cajas rurales

Cesiones . L. . .
e Administracion tributaria

Transferencias

. . No existen
internacionales
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4. CONTACTOS
Tratamiento
Descripcion Comunicacidn, informacion y gestion sobre productos y servicios. Incluye contactos web y redes sociales
Finalidades Publicidad y prospecciéon comercial
Legitimacion e Consentimiento EXPLICITO para fines determinados (articulo 6.1.a GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Clientes y usuarios, Personas de contacto, Solicitantes

Conservados durante no mds tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras existan
prescripciones legales que dictaminen su custodia

Criterios de conservacion
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado
Categorias de datos

Datos identificativos DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono

Categorias de datos
especiales o penales

No existen
Otro tipo de datos Informacién comerecial
Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias

. . No existen
internacionales
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5. DERECHOS DEL INTERESADO

Tratamiento

Descripcion Atender las solicitudes de los ciudadanos en el ejercicio de los derechos que establece el GDPR

Finalidades Procedimiento administrativo, Otras finalidades: CUMPLIMIENTO NORMATIVA PROTECCION DE DATOS,
CUMPLIMIENTO NORMATIVA PROTECCION DE DATOS

Legitimacién * Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)

Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Solicitantes

Se conservaran durante el tiempo necesario para resolver las reclamaciones. Serd de aplicacion lo dispuesto en
la normativa de archivos y documentacidén

Criterios de conservacion
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado
Categorias de datos

Datos identificativos DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccidn postal o electrénica, Teléfono, Firma manual

Categorias de datos
especiales o penales

No existen
Otro tipo de datos No existen
Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias

. . No existen
internacionales
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7. REGISTRO DE DOCUMENTOS

Tratamiento

Descripcion Registro de entradas y salidas de los documentos presentados en la entidad

Finalidades Procedimiento administrativo, Fines de interés publico basados en la legislacion vigente

Legitimacion « Por interés legitimo de ORGANISMOS PUBLICOS en el ejercicio de sus funciones (articulo 6.1.f GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal, Administraciones publicas, Fuentes accesibles al publico

Categorias de interesados | Solicitantes, Ciudadanos y residentes, Contribuyentes y sujetos obligados
Criterios de conservacién | Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener los fines de archivo en INTERES PUBLICO
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccién postal o electrénica, Teléfono
Categorias de datos )
g' No existen
especiales o penales
Otro tipo de datos Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Académicos y profesionales, Detalles de empleo

Categorias de destinatarios

¢ Registros publicos

Cesiones . - L. e
e Otros érganos de la administracion publica

Transferencias

. . No existen
internacionales
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Tratamiento

Descripcion

Finalidades

Legitimacién

Origen de los datos
Categorias de interesados
Criterios de conservacién
Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales
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8. REGISTRO JORNADA LABORAL

Registro horario de la jornada laboral para dar cumplimiento al RDL 8/2019, de medidas urgentes de proteccion
social y de lucha contra la precariedad laboral en la jornada de trabajo

Recursos humanos, Gestion de ndminas

* Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)

El mismo interesado o su representante legal

Empleados

Conservados durante 4 afios para el registro horario de jornada laboral

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Identificador de usuario

No existen

No existen

¢ Interesados legitimos

* Organismos de la Seguridad Social

No existen
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9. ORGANOS DE GOBIERNO
Tratamiento
Descripcion Datos de los 6rganos de gobierno( junta general y consejo de administracion)
Finalidades Fines de interés publico basados en la legislacidn vigente, Gestion de néminas, Recursos humanos
Legitimacion e Por interés legitimo de ORGANISMOS PUBLICOS en el ejercicio de sus funciones (articulo 6.1.f GDPR)
Origen de los datos Administraciones publicas, El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Cargos publicos, y otros

Criterios de conservacién | Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener los fines de archivo en INTERES PUBLICO
Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccidn postal o electrénica, Teléfono, NUm. de SS o mutualidad

Categorias de datos

X No existen
especiales o penales

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Académicos y profesionales, Econémicos, financieros y de

Otro tipo de datos
seguro

Categorias de destinatarios

e Interesados legitimos
Cesiones ® Registros publicos
e Administracién publica con competencia en la materia

Transferencias

. . No existen
internacionales
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Tratamiento

Descripcion

Finalidades
Legitimacién
Origen de los datos

Categorias de interesados

Criterios de conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

Categorias de destinatarios
Cesiones

Transferencias
internacionales
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12. PROVEEDORES

Gestion comercial y administrativa con proveedores. Incluye datos de contacto de personas fisicas que presten
servicios a una persona juridica, inclusive los profesionales individuales

Gestion contable, fiscal y administrativa

e Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)
El mismo interesado o su representante legal

Proveedores, Personas de contacto, Representante legal

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras existan
prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccidn postal o electrénica, Teléfono, Firma manual
No existen

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Informacién comercial, Econémicos, financieros y de seguro,
Transacciones de bienes y servicios

No existen

EMPRESA PROVINCIAL DE AGUAS COSTA BLANCA PROAGUAS COSTABLANCA SA
AVDA DE ORIHUELA, 39, - 03007 ALICANTE (Alacant)



EMPRESA PROVINCIAL DE AGUAS COSTA BLANCA PROAGUAS COSTABLANCA SA

Tratamiento

Descripcion

Finalidades

Legitimacién

Origen de los datos
Categorias de interesados
Criterios de conservacion
Sistema de tratamiento
Categorias de datos

Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales
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13. DENUNCIAS INTERNAS

Sistema de informacion para poner en conocimiento la comisién de actos o conductas que pudieran resultar
contrarios a la normativa general o sectorial que fuera aplicable a la organizacion.

Gestion de las denuncias para decidir iniciar una investigacion, detectar posibles delitos, prevenir la imposicion
de responsabilidad y evitar cualquier tipo de conducta contraria a la normativa interna y externa de la entidad.

e Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR) Articulos 10 y 13 de la Ley
2/2023 reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones

El mismo interesado o su representante legal, Entidad privada
Empleados, Clientes y usuarios, Proveedores, Asociados y miembros
Conservados durante un maximo de 3 meses desde la introduccién de los datos

Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccidn postal o electrénica, Teléfono

No existen

Caracteristicas personales (personalidad o comportamiento)

¢ Organizaciones o personas directamente relacionadas con el responsable
* Notarios, abogados y procuradores

« Organos judiciales
¢ Administracion publica con competencia en la materia

No existen
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14. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Tratamiento

Descripcion Gestion de la prevencidn de riesgos laborales de los empleados

Finalidades Prevencion de riesgos laborales servicio externo

Legitimacion « Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Empleados

Criterios de conservacion | Conservados mientras existan prescripciones legales que dictaminen la custodia

Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccién postal o electrénica, Teléfono, Firma manual, Num. de SS o mutualidad

Categorias de datos
especiales o penales

No existen
Otro tipo de datos No existen
Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias

. . No existen
internacionales
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15. MENSAJERIA INTERNA

Tratamiento
Descripcion Grupos de mensajeria instantanea para llevar a cabo la gestion laboral

Recursos humanos, Otras finalidades: Gestidn de los grupos de mensajeria instantanea de la organizacion,
Gestion de los grupos de mensajeria instantanea de la organizacién

Finalidades
Legitimacién e Consentimiento EXPLICITO para fines determinados (articulo 6.1.a GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Empleados

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras existan

Criterios de conservacion . . . .
prescripciones legales que dictaminen su custodia

Sistema de tratamiento Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos Nombre y apellidos, Direccién postal o electrdnica, Teléfono

Categ.orlas de datos No existen

especiales o penales

Otro tipo de datos No existen

Categorias de destinatarios

Cesiones ¢ Organizaciones o personas directamente relacionadas con el responsable

Transferencias .

. . No existen

internacionales
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Tratamiento

Descripcion
Finalidades
Legitimacién
Origen de los datos

Categorias de interesados

Criterios de conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos
Categorias de destinatarios
Cesiones

Transferencias
internacionales

13-07-2023
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17. CALIDAD

Gestion de la calidad de los productos y/o servicios prestados por la empresa

Gestion contable, fiscal y administrativa, Otras finalidades: Certificaciones de La Norma ISO 9001, Certificaciones
de La Norma ISO 9001

e Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)
Otras procedencias de los datos: Responsable del tratamiento
Clientes y usuarios

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras existan
prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

Otros datos identificativos: Trabajos realizados
No existen

No existen

¢ Otros destinatarios de cesion: Organizacidn Internacional de Normalizacidn

No existen
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18. CURRICULUMS

Tratamiento

Descripcion Gestion de candidatos a empleados

Finalidades Recursos humanos

Legitimacion « Consentimiento INEQUIVOCO mediante una clara accién del interesado (articulo 6.1.a GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados | Empleados, Solicitantes

Criterios de conservacién | Conservados durante un maximo de 1 afio

Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccidn postal o electrénica, Teléfono, Imagen, Firma manual

Categorias de datos
especiales o penales

No existen
Otro tipo de datos Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Académicos y profesionales, Detalles de empleo
Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias

. . No existen
internacionales
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19. VIDEOVIGILANCIA
Tratamiento
Descripcion Grabacidn visual de personas por motivos de seguridad
Finalidades Videovigilancia, Fines de interés publico basados en la legislacion vigente
Legitimacion ® Para 'el cumplimiento de una misiér.1 realizad:a en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos
conferidos al responsable del tratamiento (articulo 6.1.e GDPR)
Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de interesados = Empleados, Clientes y usuarios, Proveedores, Personas de contacto
Criterios de conservacion | Conservados durante un maximo de 1 mes para fines de videovigilancia
Sistema de tratamiento Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos Imagen
Categorias de datos .
. No existen
especiales o penales
Otro tipo de datos Caracteristicas personales

Categorias de destinatarios

e Organos judiciales

Cesiones .
e Fuerzas y cuerpos de seguridad

Transferencias

. . No existen
internacionales
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20. PORTAL DE TRANSPARENCIA

Tratamiento
Descripcion DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Fines de interés publico basados en la legislacidon vigente, Cumplimiento de las obligaciones de atencién de
solicitudes de acceso a
informacion de las personas interesadas realizadas por la ciudadania al
Finalidades amparo de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion y buen gobierno y de la Ley 2/2015, de 2 de abril, de
transparencia, buen gobierno y participacion ciudadana de la Comunitat
Valenciana

® RGPD: 6.1.c) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una obligacién
legal aplicable al responsable del tratamiento.

Normativa especifica:

- Decreto Legislativo 1/2021, de 18 de junio, del Consell de aprobacién del
Texto Refundido de la Ley de Ordenacidn del Territorio, Urbanismo y Paisaje.
- Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas.

- Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

- Ley Orgdnica 5/1982, de 1 de julio, del Estatuto de Autonomia de la

Legitimacion Comunidad Valenciana
- Ley 5/1983, de 30 de diciembre del Gobierno Valenciano
- Decreto 52/2021, de 9 de abril, del Consell de aprobacion de los Estatutos de
la Agéncia Valenciana de Proteccié del Territori. -Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacion y buen gobierno. - Ley
2/2015, de 2 de abril, de transparencia, buen gobierno y participacion
ciudadana de la
Comunitat Valenciana.
- Decreto 105/2017 de 28

Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal, Fuentes accesibles al publico

Categorias de interesados | Personas de contacto, Solicitantes

Los datos se conservaran Unicamente durante el periodo necesario para cumplir con la finalidad para la que se
Criterios de conservacion | recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar. Se respetard lo dispuesto
en la normativa de archivos y documentacion.

Sistema de tratamiento Parcialmente Automatizado
Categorias de datos
Datos identificativos Identificador de usuario

Categorias de datos

. No existen
especiales o penales

Otro tipo de datos Caracteristicas personales, Académicos y profesionales, Detalles de empleo

Categorias de destinatarios

Cesiones e Otros érganos de la administracién publica

Transferencias .

. . No existen

internacionales
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